Information und Anmeldung:

BBV Touristik GmbH
Max-Joseph-Str. 7a | 80333 Minchen
Tel.: 089 55873650 | Fax: 089 55873660
E-Mail: info@bbv-touristik.de

BBV
Touristik

Flugreise 09. - 26./27.03.2027

Facettenreiche Landschaften, einzigartige Flora und Fauna sowie spannende Einblicke in die Landwirtschaft — auf
dieser Reise erleben Sie Neuseeland in all seinen Facetten. Endlose Strande, Fjorde, Farnwélder, Geysire, die Bergwelt
der Siidalpen mit Gletschern sowie weite Weidelandschaften begeistern Naturfreunde gleichermaBen. Sie besuchen
die historische Walter Peak High Country Farm sowie weitere Betriecbe mit Schafen, Angus-Rindern und
Hirschen/Rotwild und gewinnen Einblicke in die neuseeldndische Weide- und Milchwirtschaft. Kulinarische und
kulturelle Hohepunkte sind der Besuch eines Weinguts, ein traditioneller Hangi & Konzert in einem lokalen Marae sowie

der Besuch einer Blaubeer-Plantage.

Reisepreis pro Person

€ 7895,00 im Doppelzimmer
€ 9395,00 im Einzelzimmer

Eingeschlossene Leistungen:

e Flug mit Singapur Airlines in der Economy-Class von
Munchen via Singapur nach Christchurch und zuriick
von Auckland via Singapur inkl. GebUhren (Stand: 05/26)

e Rail & Fly 2. Klasse
Transfers It. Reiseverlauf

15 Néachte in Hotels der Mittelklasse und gehobenen
Mittelklasse

15 x Friihstlck (F), 7 x Abendessen (A)

Rundreise It. Reiseverlauf im klimatisierten Reisebus
Besichtigungsprogramm inkl. Eintrittsgelder
durchgehend &rtliche, deutschsprechende Reiseleitung
in Neuseeland

BBV Reisebegleitung Erika Meyer
HMR-Reiserlcktrittskostenversicherung/Urlaubsgarantie

Nicht eingeschlossen:
zusatzliche Mahlzeiten, Getranke, Trinkgelder, optionale
Ausflige, Anreise zum Flughafen

Reiseveranstalter

DER Touristik Deutschland GmbH
Emil-von-Behring-Str. 6 | 60424 Frankfurt

Tel. 069-958800,

E-Mail: dertour.gruppenreisen@dertouristik.com
Es gelten die Allgemeinen Reisebedingungen der DER
Touristik Deutschland GmbH.

DER

Touristik

Reisebedingungen/Riicktritt

Sie kbénnen jederzeit durch schriftliche Erklarung von der
Reise zurlicktreten. Bei Ricktritt werden folgende
Stornogebiihren pro Person fallig: Ab Buchung bis 42. Tag
20%, 41. - 30.Tag 35%, 29. - 22. Tag 45%, 21. - 15. Tag 55%,
14. - 7. Tag 75%, ab dem 06. Tag vor Reisebeginn sowie bei
Nichterscheinen 85%, jeweils vom Gesamtreisepreis.

Anmeldung erbeten bis 30.08.2026 !

Hinweis zur HanseMerkur Reiseversicherung (HMR)
Im Reisepreis inklusive: Reiserucktrittskostenversicherung mit
Urlaubsgarantie (= Reiseabbruch)

Kein Selbstbehalt! Einzige Ausnahme: Ambulant behandelte
Erkrankungen. In diesem Fall betragt der Selbstbehalt 20% des
erstattungsfahigen Schadens.

Auf Wunsch kann die Versicherung im Wert von € 300,- in Abzug
gebracht werden.

€ 399,00 Aufpreis fiir Erweiterung HMR-Premiumschutz.
(zusatzlich Auslandsreise-Krankenversicherung, Notfall-
Versicherung, Reisegepack- und Reiseunfallversicherung)

Wir vermitteln Reiseversicherungen im Status eines erlaubnisfreien
Annexvermittlers geman § 34d Abs. 8 Nr. 1 Gewerbeordnung (GewO)

Beschwerdestelle bei Streitigkeiten mit Versicherungsvermittlern
Versicherungsombudsmann e.V.

Postfach 08 06 32 | 10006 Berlin
www.versicherungsombudsmann.de

Mindestteilnehmerzahl
20 Personen. Bei Nichterreichen kann die Reise seitens des
Veranstalters bis 30 Tage vor Abreise abgesagt werden.

Einreise-/Visabestimmungen

Deutsche Staatsbirger bendtigen einen Reisepass, der bei
Einreise (Singapur und Neuseeland) noch mindestens
6 Monate Uber die geplante Ausreise hinaus gultig sein und
Uber freie Seiten verfugen muss. Ein giltiges Rick-/
Weiterflugticket ist erforderlich. Fir die Einreise nach
Neuseeland ist die gebUhrenpilichtige elektronische
Einreisegenehmigung NZeTA (New Zealand Electronic
Travel Authority) erforderlich. Die GebUhren belaufen sich auf
123 NZD = ca. 63 EUR (Stand 05/2026). In diesem Betrag ist
auch die IVL (International Visitor Conservation and Tourism
Levy), eine Tourismusabgabe, enthalten. Erteilt wird die
NZeTA direkt Uber den Internetlink www.immigration.govt.nz.
Fur Blrger anderer Staaten kdnnen andere Bestimmungen
gelten, bitte erkundigen Sie sich bei der BBV Touristik GmbH.
Es sind keine Impfungen erforderlich.

Eingeschrankte Mobilitat

Die gebuchten Reiseleistungen sind fir Personen mit
eingeschrankter Mobilitat nur bedingt nutzbar. Sie kénnen
sich gerne bei uns erkundigen, ob die Reise trotzdem lhren
individuellen Bedurfnissen entspricht.


http://www.versicherungsombudsmann.de/
http://www.immigration.govt.nz/

1.Tag: Flug Miinchen-Singapur
Individuelle Anreise zum Flughafen. Abflug mit Singapore Airlines
vorauss. um 12.05 Uhr.

2. Tag: Singapur

Ankunft in Singapur um 06.50 Uhr. BegriBung durch die
deutschsprechende Reiseleitung und Transfer zum Hotel. 1 Nacht im
York Hotel (Landeskat. 4%).

3. Tag: Singapur — Christchurch
Stadtrundfahrt durch Singapur und Transfer zum Flughafen.
Weiterflug um 19.50 Uhr von Singapur nach Christchurch. (F)

4. Tag: Christchurch

Ankunft um 10.40 Uhr. AnschlieBend orientierende Stadtrundfahrt
durch Christchurch. Der restliche Tag steht Ihnen zur freien
Verfligung. 1 Nacht im Carnmore Hotel (Landeskat. 4%). (A)

5. Tag: Christchurch — Franz Josef Glacier — Fox Glacier

Fahrt in Richtung Sudalpen Uber den Arthurs Pass. Es geht weiter
nach Hokitika, dem Zentrum der traditionellen Jadesteinschleiferei.
Die Fahrt setzt sich fort entlang der Westkuste lber die vergessenen
Goldgraberstadte Ross und Hari Hari. N&chstes Ziel ist das
beeindruckende Tal des Franz Josef Gletschers. Tagesziel ist die
kleine Ortschaft Fox Glacier. 1 Nacht im Heartland Hotel Fox Glacier
(Landeskat. 3*). Ca. 410 km (F)

6. Tag: Fox Glacier — Haast Pass — Queenstown

Die Fahrt zum  Haast-Pass fihrt mitten durch die
Regenwaldlandschaft und teils direkt entlang der Kuste. Sehr rasch
wechselt nach der Uberquerung des Passes die Vegetation. Nach den
grinen Regenwaldern folgt jetzt das trockene Gebiet Zentral-Otagos.
Entlang der idyllischen Seen von Wanaka und Hawea wird am spaten
Nachmittag der Touristenort Queenstown erreicht. 2 Nachte im
Copthorne Hotel Lakefront (Landeskat. 4*). Ca. 330 km (F)

7. Tag: Queenstown - Farm mit BBQ

GenieBen Sie einen Aufenthaltstag in Queenstown. In wunderschéner
Gebirgslage am Ufer des Wakatipu-Sees hat sich der kleine Ferienort
Queenstown zum beliebten Touristenzentrum der Sudinsel
entwickelt. Spaziergang von lhrer Unterkunft zur Queenstown-
Anlegestelle (Queenstown Wharf). Sie unternehmen eine nostalgische
Schifffahrt mit dem historischen Dampfschiff TSS Earnslaw tber den
Lake Wakatipu zur Walter Peak Farm (historischen Schaffarm). Dort
erwartet Sie ein stimmungsvolles BBQ-Buffet Abendessen & Farm
Show auf der Farm mit regionalen Spezialitaten, bevor es per Boot
wieder zurtickgeht. Spaziergang zurtick zum Hotel (F, A)

8. Tag: Queenstown — Milford Sound — Te Anau

Entlang des Wakatipu-Sees wird Te Anau erreicht. Dann Fahrt in den
Fiordland Nationalpark, Neuseelands groBter und zugleich
unberiuhrtester Nationalpark. Am Milford Sound gehen Sie an Bord
eines Ausflugschiffes (internationaler Teilnehmerkreis), das Sie durch
den Fjord fuhrt. GenieBen Sie die wildromantische Kulisse, die von
fast senkrechten Bergwéanden wie dem Mitre Peak bestimmt wird.
Rickfahrt nach Te Anau. 1 Nacht im Distinction Luxmore Hotel
(Landeskat. 3,5%). Ca. 410 km (F, A)

9.Tag: Te Anau — Schaf & Rinder-Farm - Dunedin

Von Te Anau geht die Fahrt an dem kleinen Farmort Lumsden vorbei
nach Dunedin, das auch das 'Edinburgh' des Stidens genannt wird.
Unterwegs besuchen Sie eine typische Farm mit Schafen, Angus-
Rindern und Hirschen/Rotwild und erhalten einen Einblick in die
neuseelandische Landwirtschaft und Tierhaltung. Auf einer
Stadtrundfahrt erinnern die vielen viktorianischen Gebdude an den
Goldrausch der 60er Jahre des 19. Jahrhunderts. Heute pragen die
vielen tausend Studenten der hiesigen Universitdt das
gesellschaftliche Leben Dunedins. 1 Nacht im Scenic Hotel Dunedin
City (Landeskat. 3,5%). Ca. 300 km (F)

10.Tag: Dunedin — Oamaru — Twizel

Morgens fahren Sie entlang der beeindruckenden Kistenlandschaft
Otagos zu den Moeraki Boulders - Steinkugeln, um die sich zahlreiche
Legenden ranken. Uber Oamaru mit seinen eindrucksvollen
Gebauden geht es dann in das Landesinnere. Ziel ist das Gebiet des
Mackenzie Country. 1 Nacht im Mackenzie Country Hotel Twizel
(Landeskat. 3*). Ca. 280 km (F, A)

11. Tag: Twizel — Tekapo-See — Milchfarm - Christchurch

Bei gutem Wetter bestehen heute ausgezeichnete Panoramablicke
auf die héchsten Berge Neuseelands, die im Gebiet der Sidalpen
liegen. Dominiert wird dieses Alpenpanorama durch den 3.754m
hohen Mt. Cook, Neuseelands héchstem Berg. Fahrt Giber Fairlie und

Geraldine in die Ebene von Canterbury und zurick nach
Christchurch. Unterwegs besuchen Sie eine neuseelandische
Milchfarm (Dairy Farm) und erhalten einen Einblick in die moderne
Milchwirtschaft: Sie erfahren mehr iber Haltung und Futterung der
Kihe sowie den Ablauf der Milchproduktion, bevor Sie lhre
Weiterreise nach Christchurch fortsetzen. 1 Nacht im Canmore Hotel
(Landeskat. 4*). Ca. 310 km (F)

12. Tag: Christchurch — Kaikoura — Blenheim

Fahrt in Richtung Norden nach Kaikoura. Das Meer vor Kaikoura ist
ein idealer Lebensraum fir Pottwale. Optionaler Bootsausflug mit der
groBen Wahrscheinlichkeit vom Boot aus Wale beobachten zu
kénnen. Buchbar vor Ort, nur bei glinstigen Wetterbedingungen (ca.
NZ$ 160). Weiterfahrt nach Blenheim oder ins 30 km entfernte Picton.
1 Nacht im Scenic Hotel Blenheim (Landeskat. 3,5%). Ca. 310 km (F)

13. Tag: Blenheim/Picton — Weingut - Wellington

Fahrfahrt von Picton aus in Richtung Nordinsel durch die Marlborough
Sounds bis Wellington, der Hauptstadt Neuseelands. Besuch eines
lokalen Weinguts unterwegs. Nach Ankunft kurze Stadtrundfahrt -
durch die architektonisch interessante Innenstadt und hinauf auf den
Mount Victoria. Von hier aus hat man die beste Aussicht auf die im
Halbkreis um die geschiitzte Bucht gebaute Stadt. 1 Nacht im Oaks
Hotel Wellington (Landeskat. 4*). Ca. 130 km inkl. Fahre. (F)

14. Tag: Wellington — Tongariro Nationalpark

Fahrt von Wellington in den Tongariro-Nationalpark.

Sie verlassen die Hauptstadt Wellington und fahren durch
abwechslungsreiche  Landschaften auf die Nordinsel ins
Landesinnere. Ziel ist der beeindruckende Tongariro-Nationalpark mit
seinen Vulkanen und spektakuldren Bergpanoramen, wo Sie die
einzigartige Naturkulisse erkunden kénnen. 1 Nacht im Skotel Alpine
Resort Tangariro (Landeskat. 3*). Ca. 350 km (F, A)

15. Tag: Tongariro Nationalpark - Rotorua

Fahrt in Richtung Norden auf der Desert Road entlang dem Tongariro
Nationalpark. Dann geht es vorbei am Taupo-See, Neuseelands
gréBtem See. Kurzer Halt an den Huka-Wasserféllen. Am Nachmittag
erreichen Sie Rotorua, Hauptattraktion der Nordinsel. Erleben Sie den
seltenen neuseelandischen Kiwi aus nachster Nahe: Auf einer
geflihrten, ca. 90-minltigen Tour in Te Puia besuchen Sie das Kiwi-
Haus, erfahren Spannendes Uber Lebensraum und Schutz dieser
bedrohten Végel. Sie erleben einen traditionellen Maori-Abend in
einem lokalen Marae: Zunachst werden Sie mit einem Willkommens-
ritual empfangen, anschlieBend genieBen Sie ein typisches Hangi-
Essen, das langsam in der Erdgrube gegart wird. Abgerundet wird der
Abend durch Darbietungen mit Gesang, Tanz und Musik, bei denen
Sie mehr Gber die Kultur und Geschichte der Maori erfahren. 2 Nachte
im Distinction Hotel Rotorua (Landeskat. 3-Sterne). Ca. 460 km (F, A)

16. Tag: Rotorua - Besuch ,Hobbiton™ Movie Set (optional).

Tag zur freien Verfligung. (F)

Oder besuchen Sie das beriihmte ,Hobbiton™ Movie Set“ bei
Matamata und tauchen Sie ein in die Welt von ,Der Herr der Ringe*
und ,Der Hobbit". Auf einer gefiihrten Tour (nur auf englisch) spazieren
Sie vorbei an liebevoll gestalteten Hobbit-Héhlen, Géarten und dem
Grlinen Drachen™ Pub und erfahren spannende Hintergriinde zu den
Dreharbeiten. Ein Muss fir Filmfans und Neuseeland-Reisende
gleichermaBen. Ausflugsdauer ca. 6 Std. inkl. Buffet-Mittagessen.

17. Tag: Rotorua — Blaubeer-Plantage - Auckland

Rundfahrt durch Rotorua. Sie besichtigen das Te Puia
Thermalreservat, bekannt fir kochende Schlammtimpel und Geysire.
Sie verlassen dann Rotorua und fahren durch das Waikato Gebiet
nach Auckland. Unterwegs legen Sie einen Stopp auf einer Blaubeer-
Plantage ein. Bei einer Fuhrung Gber die Plantage und durch den
Verarbeitungsbetrieb erfahren Sie mehr iber den Anbau, die Ernte
und die Weiterverarbeitung der Beeren. Sie erhalten einen Einblick in
die Produktion von verschiedenen Blaubeerprodukten und haben - je
nach Saison - die Mdglichkeit, frische Beeren oder verarbeitete
Spezialitdten zu probieren. 1 Nacht im Auckland City Hotel
(Landeskat. 3*). Ca. 230 km (F, A)

18. Tag: Auckland — Singapur — Miinchen

Einen eindrucksvollen Einblick in die Stadt und der hier lebenden
Kulturen gewinnen Sie bei einer Stadtrundfahrt durch Auckland.
Aufgrund der vielen im Hafen liegenden Segelboote wird Auckland
auch ,Stadt der Segel“ genannt. AnschlieBend Transfer und Ruckflug
vorauss. um 15.15 Uhr nach Singapur. Ankunft um 20.45 Uhr und
Weiterflug um 00.25 Uhr. (F)

19. Tag: Ankunft in Miinchen.
Ankunft in Minchen um 06.40 Uhr.

Flugplan-, Hotel- und Programmanderungen bleiben vorbehalten.



BBV

REISEANMELDUNG: Neuseeland 09. - 26./27.03.2027 ) Touristik
Nachname Vorname/n gem. Reisepass Nachname Vorname/n gem. Reisepass
Geburtsdatum Nationalitat Geburtsdatum Nationalitat

Strale/Hausnummer StralRe/Hausnummer

PLZ/Ort PLZ/Ort

Telefon Email Telefon Email

Unterbringung und weitere Reiseleistungen:

U] Doppelzimmer U Einzelzimmer € X Pers. = €

I Ausflug Hobbiton Movie Set (16. Tag) € 199,- X Pers. = €
inkl. Buffet-Mittagessen, nur in englischer Sprache

O Premium-Versicherungsschutz HanseMerkur (siehe S. 1) € 399,- X Pers. = €

(Bitte beachten Sie, dass es sich hierbei um einen Gruppentarif
handelt, der erst ab 10 Premium-Buchungen greift.)

Bitte schicken Sie uns mit lhrer Reiseanmeldung eine Kopie lhres giiltigen Reisepasses zu — vielen Dank!

Nach Erreichen der Mindestteilnehmerzahl, versenden wir die Reisebestatigung, auf welcher die Zahlungsmodalitaten und die
Bankverbindung vermerkt sind.

Ich bin damit einverstanden, dass folgende Daten von mir auf einer Teilnehmerliste erscheinen:
Name, Vorname, PLZ, Ort (fiir eventuelle Fahrgemeinschaften)
OJA [ONEIN

I ich habe Interesse am BBV-Reise-Newsletter per Email (erscheint 2-3 mal pro Jahr und kann jederzeit abbestellt werden)

Ich akzeptiere die Allgemeinen Reisebedingungen und melde mich und die oben genannten Personen, als deren Vertreter ich handle,
verbindlich an.

Ich bin damit einverstanden, dass meine personenbezogenen Daten zur Vertragserfiillung verarbeitet werden. Mir ist bekannt, dass
ich Auskunft Uber die gespeicherten Daten verlangen kann.

Ich habe vor der Buchung das Formblatt zur Unterrichtung des Reisenden bei einer Pauschalreise nach §651A BGB zur Kenntnis
genommen.

Ort/Datum Unterschrift

Bitte einsenden an: BBV Touristik GmbH | Max-Joseph-Str. 7a | 80333 Miinchen | Fax: 089 55873660
Email: info@bbv-touristik.de

Wir, die BBV Touristik GmbH informieren Sie nachstehend Uber die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten durch uns sowie Uber die lhnen zustehenden
Rechte.

DATENSCHUTZERKLARUNG ALLGEMEIN

Wir nehmen als Anbieter von Reisedienstleistungen die Verpflichtung zum Datenschutz sehr ernst und gestalten unsere Leistungen so, dass nur notwendige
personenbezogene Daten erhoben, verarbeitet und genutzt werden. Unter keinen Umsténden werden personenbezogene Daten zu Werbezwecken an Dritte
vermietet oder verkauft. Ohne Ihre ausdrickliche Einwilligung werden auch keine personenbezogenen Daten fir Werbe- oder Marketingzwecke genutzt.
DATENERHEBUNG UND SPEICHERUNG / NUTZUNG UND WEITERGABE

Die im Rahmen unsere Leistungen erhobenen personenbezogenen Daten werden ohne lhre Einwilligung nur zur Vertragsabwicklung und Bearbeitung lhrer
Anfragen / Buchungen genutzt. Dies bedeutet, wenn Sie iber uns oder unsere Website eine Buchung vornehmen, werden lhre von lhnen angegebenen
personenbezogenen Daten, das sind insbesondere lhre Buchungs- und Kontaktdaten (Name, Vorname, Adresse, Mail Adresse, Telefonnummer), ggfs. die Daten in
Reisedokumenten (Passnummer, Passdaten, Geburtsdatum), ggfs. die Daten zu Zahlungsart und im Zusammenhang mit Zahlungen sowie weitere von lhnen
angegebene Daten zur Erfillung unserer vertraglichen Verpflichtungen und Abwicklung Ihre Reise gespeichert, verarbeitet und, soweit fir die Buchung erforderlich,
an Dritte, z.B. gebuchte Leistungstréager wie Reiseveranstalter oder Hotels, ibermittelt.

Dartiber hinaus erfolgt eine Nutzung und Weitergabe lhrer Daten, z.B. fir Zwecke der Werbung nur, wenn Sie hierzu zuvor lhre Einwilligung erteilt haben. lhre
jeweilige Einwilligung diesbeziiglich kédnnen Sie selbstverstandlich jederzeit mit Wirkung fir die Zukunft widerrufen. Bitte senden Sie dazu eine E-Mail an info@bbv-
touristik.de mit dem Betreff "Datenbestéande austragen”. Die Verarbeitung und Nutzung lhrer personenbezogenen Daten erfolgt nach den Vorgaben der EU-DSGVO.
UBERMITTLUNG DER DATEN IN EIN DRITTLAND

Wir Ubermitteln Ihre Daten in Staaten aulRerhalb der Europaischen Union nur, soweit dies zur Ausfiihrung und Abwicklung der Reisedienstleistungen erforderlich
oder gesetzlich vorgeschrieben ist oder Sie uns lhre Einwilligung erteilt haben (z.B. Fernreisen).

DAUER DER SPEICHERUNG DER PERSONENBEZOGENEN DATEN

lhre Daten werden nach der Erhebung bei der BBV Touristik GmbH so lange gespeichert, wie dies unter Beachtung der gesetzlichen Aufbewahrungsfristen fir die
jeweilige Aufgabenerfiillung erforderlich ist. Die Speicherung Ihrer personenbezogenen Daten aus Basis |hrer Einwilligung erfolgt bis auf Widerruf.

IHRE RECHTE

Sie haben unter den jeweiligen gesetzlichen Voraussetzungen das Recht auf Auskunft, auf Berichtigung, auf Léschung, auf Einschrankung der Verarbeitung sowie
auf Datenuibertragbarkeit. Zudem hat jeder von der Verarbeitung personenbezogener Daten Betroffene das Recht, jederzeit von dem fir die Verarbeitung
Verantwortlichen unentgeltliche Auskunft Gber die zu seiner Person gespeicherten personenbezogenen Daten und eine Kopie dieser Auskunft zu erhalten. Alle
Auskunftsersuche richten Sie bitte an die verantwortliche Stelle.

BBV Touristik GmbH, Max-Joseph-Str. 7a, 80333 Minchen, Tel. +49 (0) 89 55873650, E-Mail: info@bbv-touristik.de

AuRerdem haben Sie ein Beschwerderecht bei einer Datenschutzaufsichtsbehdrde: Bayerisches Landesamt fiir Datenschutzaufsicht;
Promenade 27 (Schloss); 91522 Ansbach, Telefon: +49 (0) 981 53 1300; Telefax: +49 (0) 981 53 98 1300; E-Mail: poststelle@lda.bayern.de


mailto:info@bbv-touristik.de
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FORMBLATT — VERTRIEB - ZUR UNTERRICHTUNG
DES REISENDEN BEI EINER PAUSCHALREISE
NACH § 651A DES BURGERLICHEN GESETZBUCHS

Bei der [hnen angebotenen Kombination von Reiseleistungen handelt es sich um eine Pauschalreise im
Sinne der Richtlinie (EU) 2015/2302.

Daher konnen Sie alle EU-Rechte in Anspruch nehmen, die fiir Pauschalreisen gelten. Das Unternehmen
DER Touristik Deutschland GmbH trégt die volle Verantwortung fiir die ordnungsgemaéfe Durchfiihrung
der gesamten Pauschalreise.

Zudem verfiigt das Unternehmen DER Touristik Deutschland GmbH iiber die gesetzlich vorgeschriebene
Absicherung fiir die Riickzahlung Ihrer Zahlungen und, falls der Transport in der Pauschalreise inbegriffen
ist, zur Sicherstellung Ihrer Riickbeférderung im Fall seiner Insolvenz.

Wichtigste Rechte nach der Richtlinie (EU) 2015/2302

¢ Die Reisenden erhalten alle wesentlichen Informationen liber die Pauschalreise vor Abschluss des Pauschalreisevertrags.

e Es haftet immer mindestens ein Unternehmer fiir die ordnungsgemafe Erbringung aller im Vertrag inbegriffenen Reiseleistungen.
 Die Reisenden erhalten eine Notruftelefonnummer oder Angaben zu einer Kontaktstelle, Giber die sie sich mit dem Reiseveranstalter
oder dem Reisebiiro in Verbindung setzen kdnnen.

* Die Reisenden kénnen die Pauschalreise — innerhalb einer angemessenen Frist und unter Umstanden unter zuséatzlichen Kosten — auf
eine andere Person Ubertragen.

e Der Preis der Pauschalreise darf nur erhéht werden, wenn bestimmte Kosten (zum Beispiel Treibstoffpreise) sich erhéhen und
wenn dies im Vertrag ausdricklich vorgesehen ist, und in jedem Fall bis spatestens 20 Tage vor Beginn der Pauschalreise. Wenn

die Preiserh6hung 8 % des Pauschalreisepreises libersteigt, kann der Reisende vom Vertrag zurlicktreten. Wenn sich ein
Reiseveranstalter das Recht auf eine Preiserh6hung vorbehilt, hat der Reisende das Recht auf eine Preissenkung, wenn die
entsprechenden Kosten sich verringern.

* Die Reisenden kdnnen ohne Zahlung einer Ricktrittsgebihr vom Vertrag zurilicktreten und erhalten eine volle Erstattung aller
Zahlungen, wenn einer der wesentlichen Bestandteile der Pauschalreise mit Ausnahme des Preises erheblich gedndert wird.

Wenn der fir die Pauschalreise verantwortliche Unternehmer die Pauschalreise vor Beginn der Pauschalreise absagt, haben die
Reisenden Anspruch auf eine Kostenerstattung und unter Umstdanden auf eine Entschadigung.

e Die Reisenden kénnen bei Eintritt auBergewdhnlicher Umstdande vor Beginn der Pauschalreise ohne Zahlung einer Riicktrittsgebiihr
vom Vertrag zurlicktreten, beispielsweise wenn am Bestimmungsort schwerwiegende Sicherheitsprobleme bestehen, die die
Pauschalreise voraussichtlich beeintrachtigen.

e Zudem konnen die Reisenden jederzeit vor Beginn der Pauschalreise gegen Zahlung einer angemessenen und vertretbaren
Rucktrittsgeblihr vom Vertrag zuriicktreten.

e Kénnen nach Beginn der Pauschalreise wesentliche Bestandteile der Pauschalreise nicht vereinbarungsgemall durchgefiihrt
werden, so sind dem Reisenden angemessene andere Vorkehrungen ohne Mehrkosten anzubieten. Der Reisende kann ohne
Zahlung einer Rucktrittsgeblihr vom Vertrag zurlcktreten (in der Bundesrepublik Deutschland heift dieses Recht ,,Kiindigung”),
wenn Leistungen nicht gemaR dem Vertrag erbracht werden und dies erhebliche Auswirkungen auf die Erbringung der vertraglichen
Pauschalreiseleistungen hat und der Reiseveranstalter es versaumt, Abhilfe zu schaffen.

¢ Der Reisende hat Anspruch auf eine Preisminderung und/oder Schadenersatz, wenn die Reiseleistungen nicht oder nicht
ordnungsgemaR erbracht werden.

e Der Reiseveranstalter leistet dem Reisenden Beistand, wenn dieser sich in Schwierigkeiten befindet.

e Im Fall der Insolvenz des Reiseveranstalters oder —in einigen Mitgliedstaaten — des Reisevermittlers werden Zahlungen zurlickerstattet.
Tritt die Insolvenz des Reiseveranstalters oder, sofern einschlagig, des Reisevermittlers nach Beginn der Pauschalreise

ein und ist die Beforderung Bestandteil der Pauschalreise, so wird die Riickbeférderung der Reisenden gewahrleistet.

DER Touristik Deutschland GmbH hat eine Insolvenzabsicherung beim Deutschen Reisepreis Sicherungsverein VVaG abgeschlossen.
Die Reisenden kdnnen diese Einrichtung Deutschen Reisepreis Sicherungsverein VVaG, Rosenheimer StraRRe 116,

81669 Miinchen, E-Mail drs@erv.de, Tel. 089/4166-1500 kontaktieren, wenn ihnen Leistungen aufgrund der Insolvenz von

DER Touristik Deutschland GmbH verweigert werden.

Webseite, auf der die Richtlinie (EU) 2015/2302 in der in das nationale Recht umgesetzten Form zu finden ist:

www.umsetzung-richtlinie-eu2015-2302.de.
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