Information und Anmeldung:

Lehrfahrt Direktvermarkter

BBV Touristik GmbH

Max-Joseph-Str. 7a | 80333 Miinchen
Tel.: 089-55873-650 | Fax: 089-55873-660
Email: info@bbv-touristik.de

Flugreise 06. - 11.03.2024

BBV
Touristik

Zypern ist Europas Ostlichste Insel im Mittelmeer. Wie vielseitig sie ist, werden Sie auf dieser ganz
besonderen Reise erleben, die Sie zu den schonsten Statten der Insel fiihrt. Zahlreiche Kléster und Museen,
Landschaften wie aus einem Bilderbuch, Olivenhaine und Weinberge werden Sie begeistern. Entdecken Sie
das gastfreundliche Zypern mit seiner mehr als 9.000-jahrigen Geschichte!

Reisepreis pro Person

€ 1265,00 Doppelzimmer Meerblick
€ 1365,00 Einzelzimmer Meerblick

Eingeschlossene Leistungen:
Flug mit Lufthansa Miinchen — Larnaca und retour
inkl. Steuern und Gebihren Stand 06/23
ortliche, deutschsprechende Reiseleitung
5 Ubernachtungen im 4*-Hotel Athena Beach, Paphos
5x Fruhsttck und Abendessen vom Buffet
2 x Mittagessen inkl. 1 Tischgetrank, 1 x Brunch inkl.
Tischgetranke
Ausflige wie umseitig beschrieben inkl. Eintrittsgelder
e BBV Reisebegleitung Stefanie Schmid
o HMR-Reisertcktrittskostenversicherung

Nicht eingeschlossen:
zusatzliche Mahlzeiten, Getréanke, Trinkgelder, Bus zum
Flughafen, fakultative Ausfliige

Reiseveranstalter

BBV Touristik GmbH

Max-Joseph-Str. 7a | 80333 Miinchen

Tel. 089-55873650

E-Mail: info@bbv-touristik.de

Es gelten die Allgemeinen Reisebedingungen der
BBV Touristik GmbH. Diese sind auch auf unserer
Homepage www.bbv-touristik.de einsehbar.

Reisebedingungen/Riicktritt

Sie kdénnen jederzeit durch schriftliche Erklarung von der
Reise zurticktreten. Bei Rucktritt von der Reise werden
folgende Stornogebihren pro Person vom Gesamt-
reisepreis fallig: Ab Buchung bis 30 Tage vor Reiseantritt
25%, 29. bis 22. Tag 30%, 21. bis 15 Tag 40%, 14. bis 7.
Tag 60%, 6. bis 3. Tag 80%, ab dem 2. Tag oder bei
Nichterscheinen 90%, jeweils vom Reisepreis

Hinweis zur HanseMerkur Reiseversicherung

Im Reisepreis inklusive: Reiserlcktrittskostenversicherung mit
Urlaubsgarantie (= Reiseabbruch)

Kein Selbstbehalt! Einzige Ausnahme: Ambulant behandelte
Erkrankungen. In diesem Fall betrdgt der Selbstbehalt 20% des
erstattungsfahigen Schadens.

Auf Wunsch kann die Versicherung im Wert von € 25,- in Abzug
gebracht werden.

€ 25,- Aufpreis fir Erweiterung auf HanseMerkur-Premiumschutz
(zusatzlich Auslandsreise-Krankenversicherung, Notfall-Versicherung,
Reisegepéck- und Reiseunfallversicherung)

Wir vermitteln Reiseversicherungen im Status eines erlaubnisfreien
Annexvermittlers gemaB § 34d Abs. 8 Nr. 1 Gewerbeordnung (GewO)

Beschwerdestelle bei Streitigkeiten mit Versicherungsvermittlern
Versicherungsombudsmann e.V.

Postfach 08 06 32 | 10006 Berlin
www.versicherungsombudsmann.de

Mindestteilnehmerzahl
25 Personen. Bei Nichterreichen kann die Reise seitens des
Veranstalters bis 30 Tage vor Abreise abgesagt werden.

Einreisebestimmungen

Deutsche Staatsangehoérige bendtigen fiir diese Reise einen
glltigen Personalausweis oder Reisepass.

Fir Birger aus anderen Staaten koénnen andere
Bestimmungen gelten, bitte erkundigen Sie sich bei der BBV
Touristik GmbH.

Eingeschrédnkte Mobilitat

Die gebuchten Reiseleistungen sind fir Personen mit
eingeschrankter Mobilitdt nur bedingt nutzbar. Sie kénnen sich
gerne bei uns erkundigen, ob die Reise trotzdem Ihren
individuellen Bedurfnissen entspricht.

Anmeldung erbeten bis 15. Dezember 2023!

Es lohnt sich, rechtzeitig zu buchen, denn fiir diese Reise wurde eine begrenzte Anzahl an Flugpladtzen zu besonders glinstigen
Konditionen reserviert. Nach Auslastung dieser Flugplatze und bei kurzfristigen Buchungen ab 3 Monate vor Reisebeginn kann
es zu Aufpreisen seitens der Fluggesellschaft kommen, die wir leider an Sie weitergeben missen.


http://www.bbv-touristik.de/
http://www.versicherungsombudsmann.de/

Mittwoch, 06.03.2024: Miinchen - Larnaca
Abflug mit Lufthansa um 12.20 Uhr nach Larnaca. Ankunft um
16.10 Uhr. BegriiBung durch die Reiseleitung und Transfer zum
Hotel Athena Beach in Paphos. Abendessen im Hotel.

Donnerstag, 07.03.2024: Anogyra - Omodhos -Gerolemos
Unsere heutige Fahrt flihrt uns vorbei an unzdhligen
Johannisbrotbdumen in das kleine Dorf Anogyra, wo wir eine
familiengefiihrte Ziegenfarm besuchen und auch die dort
produzierten Kasesorten Halloumi und Anari verkosten. Von hier
fahren wir weiter in die Weinregion bis zu einem der schonsten
Weindorfer des Bezirkes Limassol - Omodhos. Bei einem
gefihrten Rundgang durch das schéne idyllische Weindorf
besichtigen wir das Kloster zum Heiligen Kreuz und die antike
Weinpresse. Wir verkosten hier auch den lokalen Dessertwein
Commandaria. Das Mittagessen findet in einer typischen Taverne
statt. Am Nachmittag besuchen wir einen wunderschénen
Oko-Garten im Dorf Episkopi. Christos, der Besitzer dieses
Kleinods, wird uns seine dort angebauten Krauter und Frichte
prasentieren. Rickfahrt zum Hotel und Abendessen im Hotel.

Freitag, 08.03.2024 Kourion-Odou-Choirokoitia
Als erstes besichtigen wir heute die Ausgrabungen des antiken
Stadtkdnigtums Kourion mit dem Amphitheater und Haus des
Eustoios. Unser n&chster Stopp ist das Dorf Odou, hier besuchen
wir einen Honigproduzenten und erfahren mehr Uber die
Gewinnung von Honig auf Zypern. Eine Verkostung darf natdrlich
nicht fehlen. Im Dorf Choirokoitia halten wir an einem
traditionellen Steinhaus aus dem Jahr 1903 im Zentrum des
Dorfes. Hier befindet sich die Korbflecht Werkstatt von Petros
Nikolaou. Petros erlernte hier das Handwerk von seinen
GroBeltern und machte das Haus zu einem Ort, der diesen alten
Beruf schitzt. Hier genieBen wir auch in seinem Garten unser
traditionelles Mittagessen mit unbegrenzt zypriotischem Wein.
Nach dem Mittagessen wird Petros seine interessante
Geschichte erzdhlen und die traditionelle Korbflechtkunst
demonstrieren. Wir erhalten auch die Méglichkeit unser Geschick
unter Beweis zu stellen, indem wir selbst Hand anlegen. Auf der
Ruckfahrt ins Hotel halten wir nach Limassol bei einem
Erdbeerbauern, der organisch produziert und erfahren um die
Arbeit und kénnen bei der Verkostung die siiBe Frucht genieBen.
Ubernachtung und Abendessen im Hotel.

Samstag, 09.03.2023: Frenaros - Famagusta - Avgorou
Unser heutiger Ausflug fuhrt uns in die Region der sog. roten
Dérfer. In Frenaros besuchen wir eine Miihle und das kleine
Museum mit der Geschichte der Entwicklung der
Mehlgewinnung. Eine Demo mit Brot Backen und einer
Verkostung rundet den Besuch ab. Weiterfahrt nach Strovilia und
Uberfahrt in den tiirkisch besetzten Teil der Insel, tber die
Demarkationslinie. (hierfir nehmen bitte Ihren Ausweis mit)

Wir besuchen die Stadt Famagusta mit ihren versteckten
Schatzen. Die Altstadt von Famagusta ist eines der schonsten
Beispiele mittelalterlicher Architektur im Ostlichen
Mittelmeerraum und gleicht den alten Stadtbauten der Stadte
Carcassone und Ragusa (Dubrovnik). Sie ist von einem
beeindruckenden Steinwall umgeben, der auch die ehemalige
Kathedrale St. Nikoloaus (jetzt: Lala Mustafa Moschee)
umschlieBt. Ebenfalls sehenswert: der sogenannte "Othello-
Turm" am Hafenkastell. Wir genieBen unser Mittagessen bevor
wir auf dem Rickweg zur sogenannten "Geisterstadt" Varosha
fahren und einen kurzen Spaziergang in der Geisterstadt machen.
Auf dem Weg Richtung Hotel halten wir in Avgorou, hier
besuchen wir den CyHerbia Krautergarten und erfahren bei
einer Fihrung mehr Uber die Krauter der Mittelmeer Insel und
auch (ber die Destillation der Krauter um die &therischen Ole zu
gewinnen, die vielféltig eingesetzt werden kénnen. Vor der
Weiterfahrt zum Hotel genieBen wir eine frische Tasse Krautertee
und einen kleinen Happen zubereitet aus Krautern und wilden
Gemiise. Ubernachtung und Abendessen im Hotel.

WICHTIG: Fur die Ausfliige in den tlrkisch besetzten Teil Zyperns
missen alle Teilnehmer einen glltigen Reisepass oder
Personalausweis vorweisen.

Sonntag, 10.03.2024: Paphos
Wir beginnen den Tag in der Stadt Paphos. Ein unvergessliches
Erlebnis bleibt der Besuch eines der bemerkenswertesten
Zeugnisse romischer Kunst auf der Insel die ,,Rémischen Villen"
mit ihren einzigartigen FuBbodenmosaiken. In der Altstadt, die wir
zu FuB erkunden, tauchen wir ein in Kunst und Tradition. Im Zuge
der Renovierungen fir 2017 als Paphos europdische
Kulturhauptstadt war, hat sich das Zentrum der Altstadt fir
Besucher wunderschoén verandert. Wir spazieren durch die
Markthalle, wo es von frischen GemUsesorten und Obst bis zu
Kleidung alles zu finden gibt und spazieren weiter zum ,The
Place® — einem Kulturzentrum, wo viele kleine Handwerkstatten
zu finden sind und Kiinstler ihre Kunst vorflihren. Von Glasblaser,
Malerei, Weber und Schmuck etc. ist alles zu sehen.

Bei einem Besuch auf einer Bananenplantage lernen wir die
kleinen, aber sltiBen Friichten, die hier auf der Insel wachsen,
kennen. Bevor wir ins Hotel zuriickfahren halten wir in Peyia noch
fur einen Fotostopp fur atemberaubende Erinnerungsfotos.
Ubernachtung und Abendessen im Hotel

Montag, 11.03.2024: Eselfarm, Larnaca - Miinchen
Nach dem Friihstiick Abfahrt vom Hotel mit Gepéck. Unser Stopp
heute ist eine Eselfarm in Skarinou. Wir sehen, wie Esel
gemolken werden und erfahren, welche Produkte aus Eselmilch
hergestellt werden, wie z.B. Kosmetikprodukte, Likdr und
Schokolade. AuBerdem wird uns gezeigt, wie der beriihmte
Halloumikase hergestellt wird. Bevor wir zum Flughafen fahren,
genieBen wir zum Abschluss einen typischen zypriotischen
Brunch. Gut gesattigt geht es zum Flughafen nach Larnaca fir
den Ruickflug um 17.10 Uhr mit Lufthansa und Ankunft um 20.00
Uhr in Miinchen.

Programmanderungen bleiben ausdriicklich vorbehalten.
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4*-Hotel Athena Beach, Paphos

Lage: ruhig, direkt am Sand-/Kiesstrand, Bushaltestelle vor dem
Hotel

Ausstattung: komfortables Hotel mit 429 Zimmern. Rezeption, Lifte,
Cocktailbar, Restaurants, Minimarkt, Internet-Ecke, Hallenbad mit
Jacuzzi. In der weitldufigen, exotischen Gartenanlage befinden sich
3 SuBwasserpools, Kinderbecken und Wasserrutsche. Hoteleigene
Liegen und Sonnenschirme sind am Pool und am Strand inklusive.
Zimmer: Geschmackvoll eingerichtet, mit Bad, Féhn, Balkon,
Klimaanlage, Telefon, Sat-TV, Kihlschrank, Kaffee-/Teezubereiter,
Blgeleisen, Bademantel und Hausschuhe und Strandhandticher.
Sport: Tennis, Tischtennis, Boccia, Minigolf, Fitnessraum
Mehrmals wdchentlich Abendveranstaltungen



BBV

REISEANMELDUNG: Zypern 06. - 11.03.2024 / BBV Direktvermarkter Touristik

Name Vorname/n gem. Ausweisdokument Name Vorname/n gem. Ausweisdokument

Geburtsdatum Nationalitat Geburtsdatum Nationalitat
StraBe/Hausnummer StraBe/Hausnummer

PLZ/Ort PLZ/Ort

Telefon Email Telefon Email

[0 Doppelzimmer € 126500 x Pers. = €

O Einzelzimmer € 1365,00 x Pers. = €
0 Premium-Versicherungsschutz € 25,00 X Pers. = €

Nach Erhalt der Reisebestéatigung wird eine Anzahlung in H6he von € 200,00 p. P. auf das Konto der BBV Touristik GmbH,
IBAN DE29 7016 0000 0000 1532 42 bei der DZ Bank geleistet. Die Restzahlung ist 4 Wochen vor Reisebeginn fallig.
Bei Zahlung bitte unbedingt angeben: Verwendungszweck: 40303 / Zypern

O ich habe Interesse am BBV-Reise-Newsletter per Email (erscheint 2-3 mal pro Jahr und kann jederzeit abbestellt werden)

Ich akzeptiere die Allgemeinen Reisebedingungen und melde mich und die oben genannten Personen, als deren Vertreter ich handle,
verbindlich an.

Ich bin damit einverstanden, dass meine personenbezogenen Daten zur Vertragserfillung verarbeitet werden. Mir ist bekannt, dass ich
Auskunft Uber die gespeicherten Daten verlangen kann.

Ich habe vor der Buchung das Formblatt zur Unterrichtung des Reisenden bei einer Pauschalreise nach §651A BGB zur Kenntnis
genommen.

Ort/Datum Unterschrift

Bitte einsenden an: Bayerischer Bauernverband | Max-Joseph-Str. 7a | 80333 Mnchen | Fax 089 55873 660
EmaiL: info@bbv-touristik.de

Wir, die BBV Touristik GmbH informieren Sie nachstehend Uber die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten durch uns sowie Uber die Ihnen zustehenden
Rechte.

DATENSCHUTZERKLARUNG ALLGEMEIN

Wir nehmen als Anbieter von Reisedienstleistungen die Verpflichtung zum Datenschutz sehr ernst und gestalten unsere Leistungen so, dass nur notwendige
personenbezogene Daten erhoben, verarbeitet und genutzt werden. Unter keinen Umstédnden werden personenbezogene Daten zu Werbezwecken an Dritte
vermietet oder verkauft. Ohne lhre ausdriickliche Einwilligung werden auch keine personenbezogenen Daten fiir Werbe- oder Marketingzwecke genutzt.
DATENERHEBUNG UND SPEICHERUNG / NUTZUNG UND WEITERGABE

Die im Rahmen unsere Leistungen erhobenen personenbezogenen Daten werden ohne Ihre Einwilligung nur zur Vertragsabwicklung und Bearbeitung lhrer
Anfragen / Buchungen genutzt. Dies bedeutet, wenn Sie iber uns oder unsere Website eine Buchung vornehmen, werden Ihre von Ihnen angegebenen
personenbezogenen Daten, das sind insbesondere Ihre Buchungs- und Kontaktdaten (Name, Vorname, Adresse, Mail Adresse, Telefonnummer), ggfs. die Daten
in Reisedokumenten (Passnummer, Passdaten, Geburtsdatum), ggfs. die Daten zu Zahlungsart und im Zusammenhang mit Zahlungen sowie weitere von lhnen
angegebene Daten zur Erfillung unserer vertraglichen Verpflichtungen und Abwicklung lhre Reise gespeichert, verarbeitet und, soweit fur die Buchung
erforderlich, an Dritte, z.B. gebuchte Leistungstrager wie Reiseveranstalter oder Hotels, Gbermittelt.

Darliber hinaus erfolgt eine Nutzung und Weitergabe Ihrer Daten, z.B. fiir Zwecke der Werbung nur, wenn Sie hierzu zuvor Ihre Einwilligung erteilt haben. Ihre
jeweilige Einwilligung diesbeziliglich kénnen Sie selbstversténdlich jederzeit mit Wirkung fur die Zukunft widerrufen. Bitte senden Sie dazu eine E-Mail

an info@bbv-touristik.de mit dem Betreff "Datenbestédnde austragen”. Die Verarbeitung und Nutzung lhrer personenbezogenen Daten erfolgt nach den Vorgaben
der EUDSGVO.

UBERMITTLUNG DER DATEN IN EIN DRITTLAND

Wir Gbermitteln Ihre Daten in Staaten auBerhalb der Europdischen Union nur, soweit dies zur Ausfiihrung und Abwicklung der Reisedienstleistungen erforderlich
oder gesetzlich vorgeschrieben ist oder Sie uns Ihre Einwilligung erteilt haben (z.B. Fernreisen).

DAUER DER SPEICHERUNG DER PERSONENBEZOGENEN DATEN

Ihre Daten werden nach der Erhebung bei der BBV Touristik GmbH so lange gespeichert, wie dies unter Beachtung der gesetzlichen Aufbewahrungsfristen fur
die jeweilige Aufgabenerfillung erforderlich ist. Die Speicherung lhrer personenbezogenen Daten aus Basis lhrer Einwilligung erfolgt bis auf Widerruf.

IHRE RECHTE

Sie haben unter den jeweiligen gesetzlichen Voraussetzungen das Recht auf Auskunft, auf Berichtigung, auf Léschung, auf Einschrédnkung der Verarbeitung
sowie auf Datenubertragbarkeit. Zudem hat jeder von der Verarbeitung personenbezogener Daten Betroffene das Recht, jederzeit von dem fir die Verarbeitung
Verantwortlichen unentgeltliche Auskunft Uber die zu seiner Person gespeicherten personenbezogenen Daten und eine Kopie dieser Auskunft zu erhalten. Alle
Auskunftsersuche richten Sie bitte an die verantwortliche Stelle.

BBV Touristik GmbH, Max-Joseph-Str. 7a, 80333 Minchen, Tel. +49 (0) 89 55783650, E-Mail:

AuBerdem haben Sie ein Beschwerderecht bei einer Datenschutzaufsichtsbehérde: Bayerisches Landesamt fiir Datenschutzaufsicht;

Promenade 27 (Schloss); 91522 Ansbach, Telefon: +49 (0) 981 53 1300; Telefax: +49 (0) 981 53 98 1300; E-Mail: poststelle@lda.bayern.de



mailto:info@bbv-touristik.de

Formblatt zur Unterrichtung des Reisenden bei einer / BBV
Pauschalreise nach § 651A BGB | Touristik

Bei der Ihnen angebotenen Kombination von Reiseleistungen handelt es sich um eine Pauschalreise im Sinne der Richtlinie
(EU) 2015/2302. Daher kdnnen Sie alle EU-Rechte in Anspruch nehmen, die fir Pauschalreisen gelten. Das Unternehmen
BBV Touristik GmbH tragt die volle Verantwortung fur die ordnungsgemafe Durchfiihrung der gesamten Pauschalreise.
Zudem verfugt das Unternehmen BBV Touristik GmbH Uber die gesetzlich vorgeschriebene Absicherung fir die Rickzahlung
lhrer Zahlungen und, falls der Transport in der Pauschalreise inbegriffen ist, zur Sicherstellung Ihrer Riickbeférderung im Fall
seiner Insolvenz.

Wichtigste Rechte nach der Richtlinie (EU) 2015/2302

® Die Reisenden erhalten alle wesentlichen Informationen Uber die Pauschalreise vor Abschluss des Pauschalreisevertrags.

Es haftet immer mindestens ein Unternehmer fir die ordnungsgemafRe Erbringung aller im Vertrag inbegriffenen
Reiseleistungen.

® Die Reisenden erhalten eine Notruftelefonnummer oder Angaben zu einer Kontaktstelle, Uber die sie sich mit dem
Reiseveranstalter oder dem Reisebiro in Verbindung setzen kdnnen.

® Die Reisenden kdnnen die Pauschalreise — innerhalb einer angemessenen Frist und unter Umstanden unter zusatzlichen
Kosten — auf eine andere Person tbertragen.

® Der Preis der Pauschalreise darf nur erh6ht werden, wenn bestimmte Kosten (zum Beispiel Treibstoffpreise) sich erhéhen
und wenn dies im Vertrag ausdricklich vorgesehen ist, und in jedem Fall bis spatestens 20 Tage vor Beginn der
Pauschalreise. Wenn die Preiserhéhung 8 % des Pauschalreisepreises Ubersteigt, kann der Reisende vom Vertrag
zuriicktreten. Wenn sich ein Reiseveranstalter das Recht auf eine Preiserh6hung vorbehalt, hat der Reisende das Recht auf
eine Preissenkung, wenn die entsprechenden Kosten sich verringern.

® Die Reisenden kdnnen ohne Zahlung einer Ricktrittsgebiihr vom Vertrag zuricktreten und erhalten eine volle Erstattung
aller Zahlungen, wenn einer der wesentlichen Bestandteile der Pauschalreise mit Ausnahme des Preises erheblich geandert
wird. Wenn der fur die Pauschalreise verantwortliche Unternehmer die Pauschalreise vor Beginn der Pauschalreise absagt,
haben die Reisenden Anspruch auf eine Kostenerstattung und unter Umstanden auf eine Entschadigung.

® Die Reisenden konnen bei Eintritt auergewohnlicher Umsténde vor Beginn der Pauschalreise ohne Zahlung einer
Rucktrittsgebuhr vom Vertrag zurlicktreten, beispielsweise wenn am Bestimmungsort schwerwiegende Sicherheitsprobleme
bestehen, die die Pauschalreise voraussichtlich beeintrachtigen.

® Zudem konnen die Reisenden jederzeit vor Beginn der Pauschalreise gegen Zahlung einer angemessenen und vertretbaren
Rucktrittsgebuhr vom Vertrag zuriicktreten.

® Konnen nach Beginn der Pauschalreise wesentliche Bestandteile der Pauschalreise nicht vereinbarungsgemal
durchgefiihrt werden, so sind dem Reisenden angemessene andere Vorkehrungen ohne Mehrkosten anzubieten. Der
Reisende kann ohne Zahlung einer Rucktrittsgebiihr vom Vertrag zurlicktreten (in der Bundesrepublik Deutschland heif3t
dieses Recht ,Kiindigung®), wenn Leistungen nicht gemaR dem Vertrag erbracht werden und dies erhebliche Auswirkungen
auf die Erbringung der vertraglichen Pauschalreiseleistungen hat und der Reiseveranstalter es versaumt, Abhilfe zu
schaffen.

® Der Reisende hat Anspruch auf eine Preisminderung und/oder Schadenersatz, wenn die Reiseleistungen nicht oder nicht
ordnungsgeman erbracht werden.

® Der Reiseveranstalter leistet dem Reisenden Beistand, wenn dieser sich in Schwierigkeiten befindet.

Im Fall der Insolvenz des Reiseveranstalters oder - in einigen Mitgliedstaaten - des Reisevermittlers werden Zahlungen
zuruckerstattet. Tritt die Insolvenz des Reiseveranstalters oder, sofern einschlagig, des Reisevermittlers nach Beginn der
Pauschalreise ein und ist die Beférderung Bestandteil der Pauschalreise, so wird die Rickbeférderung der Reisenden
gewahrleistet.

® BBV Touristik GmbH hat eine Insolvenzabsicherung bei R+V Allgemeine Versicherung AG abgeschlossen. Die Reisenden
kénnen diese Einrichtung R+V Allgemeine Versicherung AG, Raiffeisenplatz 1, 65189 Wiesbaden, Tel. 0611/533-5859, E-
Mail: ruv@ruv.de kontaktieren, wenn ihnen Leistungen aufgrund der Insolvenz von BBV Touristik GmbH verweigert werden.
Webseite, auf der die Richtlinie (EU) 2015/2302 in der in das nationale Recht umgesetzten Form zu finden ist:
www.umsetzung-richtlinie-eu2015-2302.de.




